
B I L D U N G S A N G E B O T

BILDUNGSPROGRAMM
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Praxisnahe Bildungsangebote für wirksame Organisations- und
Kompetenzentwicklung

SCHWERPUNKTE

› Qualitätsmanagement › Arbeitssicherheit

› Betriebliches Gesundheitsmanagement › Kompetenzentwicklung & Leadership

Wirksam. Wertvoll. Kompetent.

WIWEKO® KOMPETENZINSTITUT
für Qualität, Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz



Wirksam handeln.
Nachhaltig entwickeln. 
Zukunft sichern.

Organisationen stehen heute vor der Herausforderung, Qualität sicherzustellen, gesetzliche
Anforderungen zu erfüllen und gleichzeitig nachhaltige Entwicklungen aktiv zu gestalten.
Dabei zeigt sich in der Praxis: Nicht fehlendes Wissen ist die größte Hürde, sondern die
wirksame Umsetzung im Arbeitsalltag.

Genau hier setze ich an. Ich unterstütze Sie dabei, Qualität, Arbeitssicherheit und Gesundheit
nicht nur formal abzubilden, sondern strukturiert in Ihrer Organisation zu verankern.

Mein Anspruch: 
Wissen in konkrete Handlungskompetenz übersetzen.
Meine Bildungsangebote sind darauf ausgerichtet, Lernprozesse so zu gestalten, dass
Teilnehmer:innen Anforderungen eigenständig umsetzen, Prozesse verbessern und
Verantwortung aktiv übernehmen können.

SO ENTSTEHEN LÖSUNGEN, DIE

1

verständlich vermittelt
Inhalte werden klar
strukturiert und
nachvollziehbar
aufbereitet.

2

praxisnah umsetzbar
Die Anwendung im
betrieblichen Alltag steht
konsequent im
Mittelpunkt.

3

nachhaltig wirksam
Lernprozesse
unterstützen langfristige
Entwicklung statt
kurzfristiger Effekte.

Nachhaltige Entwicklung beginnt dort, wo Menschen
Kompetenzen entwickeln.

Verantwortung übernehmen · Veränderungen aktiv gestalten · Wirkung erzeugen

WIWEKO® KOMPETENZINSTITUT
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WIWEKO® KOMPETENZINSTITUT

Strukturiert. Praxisnah. Nachhaltig.
SCHWERPUNKTE

Qualitätsmanagement
Aufbau, Umsetzung und
Weiterentwicklung von
Managementsystemen.

Arbeitssicherheit & Gesundheit
Förderung sicherer und gesunder
Arbeitsbedingungen.

Betriebliches Gesundheitsmanagement
Systematische Entwicklung
gesundheitsförderlicher Strukturen.

Kompetenzentwicklung & Leadership
Stärkung von Führungskompetenzen und
Mitarbeiter:innenentwicklung.

Ihr Nutzen

klare Strukturen und Prozesse

erhöhte Rechtssicherheit

gesteigerte Leistungsfähigkeit

nachhaltige Kompetenzentwicklung

Meine Grundsätze

Praxisorientierung
Direkte Anwendbarkeit im Arbeitsalltag.

Systemorientierung
Einbindung in bestehende
Managementsysteme.

Nachhaltigkeit
Langfristige Wirksamkeit statt kurzfristiger
Effekte.

Individualisierung
Anpassung an die Anforderungen Ihrer
Organisation.

Geeignet für
Führungskräfte, Qualitätsmanager:innen sowie
Mitarbeiter:innen, die Qualität, Sicherheit und
Gesundheit aktiv mitgestalten.

MEIN ANSATZ

Wissen verstehen.
Praxis anwenden.
Wirkung verankern.
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WIWEKO® KOMPETENZINSTITUT

Lernen, das wirkt.
MEINE BILDUNGSANGEBOTE ZEICHNEN SICH AUS DURCH

Ziel ist es, nachhaltige Handlungskompetenz zu entwickeln und den Transfer in den Arbeitsalltag
gezielt zu unterstützen.

Strukturierte Vermittlung
Inhalte werden klar, verständlich und
nachvollziehbar aufbereitet.

Aktive Einbindung
Teilnehmer:innen werden bewusst in den
Lernprozess einbezogen.

Praxisnahe Anwendung
Beispiele und Übungen orientieren sich an
realen betrieblichen Situationen.

Reflexion & Transfer
Das Gelernte wird auf konkrete
Herausforderungen im Arbeitsalltag
übertragen.

Individuelle Lösungen für Ihre
Organisation

Alle Trainings sind auch als individuelles
Inhouse-Format verfügbar. Ergänzend zu
meinem Bildungsprogramm entwickle ich
Bildungsmaßnahmen, die auf Ihre
spezifischen Anforderungen abgestimmt
sind.

Inhalte, Beispiele und Transferaufgaben
können an Branche, Unternehmensgröße
und konkrete Zielsetzungen angepasst
werden.

SDG

Nachhaltige Entwicklung
mitdenken

Abhängig von Inhalt und Zielsetzung
unterstützen meine
Bildungsangebote ausgewählte
Sustainable Development Goals der
Vereinten Nationen. Die konkreten
SDG-Bezüge werden bei den
jeweiligen Bildungsangeboten auf
meiner Website ausgewiesen.

TRAINERIN AUS DER PRAXIS

Fachliche Expertise verbunden mit mehr als 25 Jahren Praxiserfahrung

Durch meine Tätigkeit als Auditorin, Qualitätsmanagement-Beraterin und Fachtrainerin
kenne ich die Herausforderungen von Organisationen aus erster Hand.

Ich vermittle Inhalte so, dass Teilnehmer:innen Zusammenhänge verstehen,
Anforderungen sicher umsetzen und konkrete Lösungen für ihre Organisation entwickeln
können.
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ARBEITSSICHERHEIT

Ausbildung zur
Sicherheitsvertrauensperson
praxisnah, gesetzeskonform und wirksam

Die Ausbildung zur Sicherheitsvertrauensperson ist die
Fachausbildung im Ausmaß von 24 Unterrichtseinheiten
gemäß SVP-Verordnung. Sie vermittelt die Kenntnisse
und Kompetenzen, die Sicherheitsvertrauenspersonen
für ihre betriebliche Aufgabe benötigen.

Nach Abschluss können Teilnehmer:innen Gefährdungen
am Arbeitsplatz erkennen, Verbesserungsmaßnahmen
ableiten und aktiv zur Weiterentwicklung von Sicherheit
und Gesundheit im Unternehmen beitragen.

Sie stärken ihre Rolle als Ansprechperson und
unterstützen Führungskräfte sowie Präventivfachkräfte
bei der Umsetzung präventiver Maßnahmen.

Ausbildungsziel
Die Teilnehmer:innen erwerben
die notwendigen Kenntnisse
und Kompetenzen, um ihre
Aufgaben als
Sicherheitsvertrauenspersonen
gemäß SVP-VO wirksam
wahrzunehmen.

IHR NUTZEN

gesetzliche Anforderungen gemäß
SVP-VO erfüllen

Sicherheit in der Rolle als
Sicherheitsvertrauensperson gewinnen

betriebliche Sicherheitskultur
nachhaltig verbessern

Unfallrisiken und arbeitsbedingte
Belastungen reduzieren

konkrete Werkzeuge für den
betrieblichen Alltag erhalten

Gesundheit und Prävention im
Unternehmen aktiv mitgestalten

Eckpunkte
Dauer: 24 Unterrichtseinheiten gemäß
SVP-VO
online oder inhouse beim Unternehmen
Wunsch-Seminarort möglich
praxisorientierte Ausbildung mit
Fallbeispielen
Anpassung an Branche und
Unternehmensgröße möglich
Arbeitsunterlagen und
Teilnahmebestätigung inklusive

Nachhaltige Wirkung

Sichere und gesundheitsförderliche
Arbeitsbedingungen werden langfristig
gestärkt. Prävention unterstützt die
Reduktion von Arbeitsunfällen und
Ausfallzeiten und trägt damit zu sozialen
und wirtschaftlichen Aspekten
nachhaltiger Unternehmensentwicklung
bei.

Termin sichern oder individuelles firmeninternes Training vereinbaren
www.kompetenzinstitut.at · +43 681 204 244 16
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AUSBILDUNG ZUR SICHERHEITSVERTRAUENSPERSON

Ausbildungsinhalte & Lernergebnisse

AUSBILDUNGSINHALTE

Rechtsgrundlagen & Organisation
Aufgaben und Verantwortlichkeiten
Grundlagen des Arbeitsschutzes
betriebliche Arbeitsschutzorganisation

Gefahren & Prävention
Grundlagen der Gefahrenverhütung
Arbeitsstoffe und Kennzeichnung
Maschinensicherheit
elektrische Gefahren

Arbeitsplatz & Ergonomie
Arbeitsplatzevaluierung
Ergonomie
physische Belastungen
psychische Belastungen

Kommunikation & Sicherheitskultur
Unterweisung
Kommunikation im Arbeitsschutz
Rolle der SVP in der Sicherheitskultur
praxisnahe Fallbeispiele

Nach Abschluss der Ausbildung können Sie …

Aufgaben und Rechte als
Sicherheitsvertrauensperson einordnen.

Gefährdungen und Belastungen im
Arbeitsalltag erkennen.

Verbesserungsmaßnahmen praxisnah
anregen und begleiten.

Mit Führungskräften und
Präventivfachkräften wirksam
zusammenarbeiten.

Beschäftigte für Sicherheit und
Gesundheit sensibilisieren.

Zur Weiterentwicklung der
betrieblichen Sicherheitskultur
beitragen.
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ARBEITSSICHERHEIT

Sicherheitsvertrauensperson (SVP) –
Auffrischung

SVPs auf dem neuesten Stand halten – praxisnah, aktuell und wirksam

Die Auffrischung für Sicherheitsvertrauenspersonen aktualisiert bestehendes Wissen und stärkt
die Handlungssicherheit in der betrieblichen Praxis. Die Teilnehmer:innen erhalten einen
kompakten Überblick über aktuelle gesetzliche Entwicklungen sowie Neuerungen im Bereich
Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz.

Praxisbeispiele und der Erfahrungsaustausch mit anderen Sicherheitsvertrauenspersonen
unterstützen dabei, bestehende Kenntnisse zu vertiefen und konkrete Lösungsansätze für den
eigenen Arbeitsalltag zu entwickeln.

Damit stärkt die Auffrischung die wirksame Wahrnehmung der SVP-Aufgaben, unterstützt die
frühzeitige Erkennung von Gefährdungen und fördert die Sicherheits- und Gesundheitskultur im
Unternehmen. Gleichzeitig werden sichere und gesundheitsförderliche Arbeitsbedingungen
langfristig gefestigt und soziale wie wirtschaftliche Aspekte nachhaltiger
Unternehmensentwicklung unterstützt.

Eckpunkte
Dauer: 8 Unterrichtseinheiten
Durchführung: online oder inhouse
beim Unternehmen
Wunsch-Seminarort möglich
Praxisorientierte Auffrischung mit
aktuellen Beispielen
Individuelle Anpassung an Branche
und Unternehmensgröße
Arbeitsunterlagen und
Teilnahmebestätigung inklusive

Ziel der Auffrischung

Die Teilnehmer:innen aktualisieren ihr
Wissen im Arbeitnehmer:innenschutz
und erweitern ihre Kompetenzen zur
wirksamen Wahrnehmung ihrer
Aufgaben als
Sicherheitsvertrauenspersonen. Sie
erhalten neue Impulse für die
praktische Umsetzung im
Unternehmen.

Sichern Sie sich jetzt Ihren Termin auf
www.kompetenzinstitut.at

oder vereinbaren Sie Ihr individuelles,
firmeninternes Training unter

0681 / 204 244 16!

Sie aktualisieren Ihre Kenntnisse im
Arbeitnehmer:innenschutz
Sie stärken Ihre Rolle als
Sicherheitsvertrauensperson
Sie lernen neue Entwicklungen und
Anforderungen kennen
Sie erhalten praktische Werkzeuge für
den Arbeitsalltag
Sie fördern die Sicherheits- und
Gesundheitskultur im Unternehmen
Sie profitieren vom
Erfahrungsaustausch mit anderen
Teilnehmer:innen

Ihr Nutzen
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SICHERHEITSVERTRAUENSPERSON (SVP) – AUFFRISCHUNG

Seminarinhalt & Rahmenbedingungen

Seminarinhalt

Update Arbeitnehmer:innenschutz
Aktuelle rechtliche Entwicklungen
Aufgaben und Rolle der SVP
Erfahrungsaustausch aus der Praxis

Gefährdungen und Belastungen
Aktuelle Entwicklungen bei Gefährdungen
Psychische Belastungen am Arbeitsplatz
Ergonomie und Arbeitsplatzgestaltung

Sicherheitskultur stärken
Sicherheitsbewusstsein fördern
Kommunikation im Arbeitsschutz
Mitarbeiter:innen einbinden

Zusammenarbeit im
Arbeitnehmer:innenschutz

Zusammenarbeit mit Führungskräften
Zusammenarbeit mit Präventivfachkräften
Kommunikation im Sicherheitskontext

Praxis- und Erfahrungsaustausch
Praxisbeispiele aus Unternehmen
Diskussion konkreter Fragestellungen
Umsetzungshilfen für den Arbeitsalltag

Zielgruppe

Personen, die als
Sicherheitsvertrauenspersonen tätig
sind und ihr Wissen auf den neuesten
Stand bringen wollen.

Teilnehmer:innenanzahl

mindestens 5 Personen, 
maximal 20 Personen

Termine | Ort

lt. Ausschreibung auf
www.kompetenzinstitut.at

individuell nach Vereinbarung

Kosten

ab EUR 150,00 exkl. MwSt. pro Person

inklusive Arbeitsunterlagen und
Teilnahmebestätigung

Kontakt

Mag. Silke Waidacher, MA, MBA, CMC

Mobil: +43 681 204 244 16

E-Mail: silke.waidacher@wiweko.com

Anschrift: WIWEKO e.U., 
Markt 170, 8323 St. Marein bei Graz

Hinweise

Gerne informiere ich Sie in einem
unverbindlichen Gespräch über den
konkreten Nutzen für Ihr Unternehmen
oder Ihre persönliche Weiterbildung.

Mit Ihrer Anmeldung akzeptieren Sie die
Allgemeinen Geschäftsbedingungen von
WIWEKO®
(www.kompetenzinstitut.at/agb).

Die WIWEKO®-Datenschutzerklärung
finden Sie auf
www.kompetenzinstitut.at/datenschutz.
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Lehrgang ISO 9001

Aufbau eines nachhaltigen Managementsystems in 10 Wochen

Ein Managementsystem nach ISO 9001 hilft
Organisationen, Prozesse zu strukturieren,
Verantwortlichkeiten zu klären und Qualität nachhaltig
weiterzuentwickeln.

Im Lehrgang lernen Sie die Anforderungen der ISO 9001
Schritt für Schritt kennen und übertragen diese direkt
auf Ihre eigene Organisation.

Praxisorientiert lernen –
direkt im Unternehmen
umsetzen.
Wissensvermittlung, praktische
Übungen, Selbstlernphasen und
individuelles Feedback greifen
systematisch ineinander.

Ihr Nutzen

praxisorientierte Wissensvermittlung

direkte Umsetzung in der eigenen
Organisation

strukturierter Lernprozess über 
10 Wochen

nachhaltiger Kompetenzaufbau

individuelle Einzelfeedbackphasen

kleine Teilnehmer:innenanzahl

Zielgruppe

kleine und mittlere Unternehmen
Dienstleistungs- und
Produktionsunternehmen
Start-ups
Verantwortliche für Qualität oder
Organisation
Unternehmen vor ISO 9001-
Zertifizierung

NACH ABSCHLUSS DES LEHRGANGS

Sie können Anforderungen sicher einordnen und Ihr
Managementsystem systematisch weiterentwickeln.

Anforderungen der ISO 9001 verstehen

Struktur eines Managementsystems einordnen

Normanforderungen praxisorientiert
umsetzen

wesentliche Elemente selbst erarbeitenMethoden zur kontinuierlichen Verbesserung
anwenden Prozesse, Risiken und Ziele systematisch

steuern

Kompetenzen, die Sie zusätzlich stärken
Organisationsentwicklung · Prozessmanagement ·
risikobasiertes Denken · nachhaltige und
verantwortungsvolle Organisationsführung ·
kontinuierliche Verbesserung

Beitrag zur nachhaltigen
Unternehmensentwicklung
Nachhaltige Strukturen aufbauen,
Ressourcen effizient einsetzen,
Prozesse wirksam gestalten und
Verbesserung dauerhaft verankern.

QUALITÄTSMANAGEMENT
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LEHRGANG ISO 9001

Format, Ablauf & Lernorganisation

10 Wochen – strukturiert, praxisnah und begleitet
Live-Training, Selbstlernphasen, Umsetzung im eigenen Unternehmen und individuelles
Feedback greifen systematisch ineinander.

Teilnehmer:innenanzahl

mindestens 4 Personen, 
maximal 10 Personen

Methodik
Blended Learning
Praxisaufgaben
Erfahrungsaustausch
individuelle Begleitung

Umfang des Lehrgangs
5 Live-Trainings mit jeweils 5 Lehreinheiten
begleitende Selbstlernphasen: ca. 20 Lehreinheiten
Praxisumsetzung im eigenen Unternehmen: ca. 40 Lehreinheiten
Einzel-Feedbackphasen zur Weiterentwicklung: ca. 10 Lehreinheiten

Gesamtumfang:  
je nach Umfang der betrieblichen Praxisumsetzung ca. 90–120 Lehreinheiten

Abschluss

Teilnahmebestätigung

Zugangsvoraussetzung

Keine speziellen Vorkenntnisse erforderlich.
Von Vorteil sind Grundkenntnisse im
betrieblichen Ablauf sowie Interesse am
Qualitätsmanagement.

Termine & Unterrichtsort

Online: lt. Ausschreibung auf www.kompetenzinstitut.at. 
Den Webinarlink erhalten Sie einen Tag vor dem jeweiligen Seminartag.

Inhouse: individuell nach Vereinbarung.

Direkter Praxistransfer
Die Selbstlern- und Praxisphasen dienen der unmittelbaren Umsetzung der vermittelten
Inhalte im eigenen Unternehmen.
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LEHRGANG ISO 9001

Technik, Preis & Rahmenbedingungen

Technische Voraussetzungen
Desktop-PC, Laptop oder Tablet – kein
Handy
persönliche Mailadresse
Webcam – Live-Bild der teilnehmenden
Personen erforderlich
Headset bzw. Kopfhörer mit Mikrofon
stabile und schnelle Internetverbindung

Preis

ab EUR 2.490,00
exkl. MwSt. pro Person

Inklusive:

Arbeitsunterlagen
Überprüfung Ihrer erarbeiteten
Unterlagen
individuelles Feedback zur
Optimierung Ihres
Managementsystems
Teilnahmebestätigung

Rücktritt

Bis zu zwei Wochen vor Seminarbeginn können Sie kostenlos schriftlich stornieren. Danach
werden 50 % der Seminargebühr verrechnet, ab dem ersten Seminartag ist die volle
Seminargebühr zu bezahlen. Eine Vertretung der angemeldeten Person ist nach
Bestätigung durch WIWEKO® ohne Zusatzkosten möglich.

Unverbindliche Beratung

Gerne informiere ich Sie in einem unverbindlichen Gespräch über den konkreten Nutzen für
Ihr Unternehmen oder Ihre persönliche Weiterbildung.

Kontakt
Mag. Silke Waidacher, MA, MBA, CMC

+43 681 204 244 16

silke.waidacher@wiweko.com

WIWEKO e.U., Markt 170, 8323 St. Marein
bei Graz

Hinweise
Mit Ihrer Anmeldung akzeptieren Sie die
Allgemeinen Geschäftsbedingungen von
WIWEKO® unter
www.kompetenzinstitut.at/agb.

Die WIWEKO®-Datenschutzerklärung
finden Sie unter
www.kompetenzinstitut.at/datenschutz.
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LEHRGANG ISO 9001

Lehrgangsaufbau · Wochen 1–5

WOCHE

1

Modul 1 · Grundlagen & Kontextanalyse
Einführung in ISO 9001
Kontext der Organisation
Interne und externe Themen
Relevante Umwelt- und
Sozialthemen
Interessierte Parteien und deren
Anforderungen
Nachhaltige Unternehmensstrategie
Langfristige
Organisationsentwicklung
Geltungsbereich definieren

Selbstlernphase
Kontextanalyse durchführen
Stakeholder identifizieren
Geltungsbereich definieren

WOCHE

2

Feedbackphase
Individuelles Einzel-Feedback zu den erarbeiteten Inhalten sowie konkrete
Empfehlungen zur weiteren Umsetzung in Ihrer Organisation.

Ergebnis: Kontextanalyse · Stakeholderanalyse · Geltungsbereich

WOCHE

3

Modul 2 · Risiken, Chancen & Ziele
Risikobasiertes Denken
Risiken und Chancen identifizieren
Qualitäts- und Nachhaltigkeitsziele
festlegen
Maßnahmen planen

Selbstlernphase
Risiken bewerten
Ziele definieren
Maßnahmen festlegen

WOCHE

4

Feedbackphase
Individuelles Einzel-Feedback zu den erarbeiteten Inhalten sowie konkrete
Empfehlungen zur weiteren Umsetzung in Ihrer Organisation.

Ergebnis: Risiko- und Chancenmatrix · Qualitätsziele · Maßnahmenplanung

WOCHE

5

Modul 3 · Prozessmanagement
Grundlagen des
Prozessmanagements
Prozesslandkarte erstellen
Verantwortlichkeiten definieren
Ressourceneffizienz und Reduktion
von Verschwendung

Selbstlernphase
Prozesslandkarte erstellen
Prozesse beschreiben
Schnittstellen definieren
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LEHRGANG ISO 9001

Lehrgangsaufbau · Wochen 6–10

WOCHE

6

Feedbackphase
Individuelles Einzel-Feedback zu den erarbeiteten Inhalten sowie konkrete
Empfehlungen zur weiteren Umsetzung in Ihrer Organisation.

Ergebnis: Prozesslandkarte · Prozessbeschreibungen

WOCHE

7

Modul 4 · Unterstützung & Dokumentation
Dokumentationsstruktur
Rollen und Verantwortlichkeiten
Kompetenzmanagement
Nachhaltige Organisationskultur
Kommunikation

Selbstlernphase
Dokumente erstellen
Schulungsplanung

WOCHE

8

Feedbackphase
Individuelles Einzel-Feedback zu den erarbeiteten Inhalten sowie konkrete
Empfehlungen zur weiteren Umsetzung in Ihrer Organisation.

Ergebnis: Dokumentationsstruktur · Rollenbeschreibung

WOCHE

9

Modul 5 · Bewertung & Weiterentwicklung
Internes Audit
Managementbewertung
Nachhaltigkeitsmonitoring
Langfristige Weiterentwicklung
Kontinuierliche Verbesserung

Selbstlernphase
Auditplanung
Maßnahmenplanung
Vorbereitung der Umsetzung

WOCHE

10

Feedbackphase & Abschluss
Individuelles Einzel-Feedback zu den erarbeiteten Inhalten sowie konkrete
Empfehlungen zur weiteren Umsetzung in Ihrer Organisation.

Ergebnis: Auditplan · Managementbewertung
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QUALITÄTSMANAGEMENT

Neuerungen in der ISO 21001:2025

Die wichtigsten Änderungen verstehen und erfolgreich in bestehende
Managementsysteme integrieren

Die ISO 21001:2025 bringt wesentliche
Weiterentwicklungen für Managementsysteme in
Bildungsorganisationen mit sich und rückt Lernerfolg
sowie Zufriedenheit der Lernenden noch stärker in den
Mittelpunkt.

Verstärkt werden unter anderem Inklusion,
Barrierefreiheit, Chancengleichheit, digitale
Bildungsangebote, Datenschutz, Governance,
risikobasiertes Denken, Leistungsindikatoren und
Nachhaltigkeit betrachtet.

Seminarziel
Sie lernen die wesentlichen
Neuerungen kennen, verstehen
deren Auswirkungen auf
bestehende
Managementsysteme und
erhalten konkrete Ansätze für
die praktische Umsetzung.

IHR NUTZEN

kompakter Überblick über die
Revision der ISO 21001:2025

wesentliche Neuerungen und deren
Bedeutung verstehen

Auswirkungen auf bestehende
Managementsysteme frühzeitig
erkennen

praxisnahe Hinweise für die
Umsetzung erhalten

das Bildungsmanagementsystem
gezielt weiterentwickeln

vom fachlichen Austausch und
aktuellen Entwicklungen profitieren

Eckpunkte
Dauer: 1 Tag (8 Stunden)
online oder inhouse beim
Unternehmen
Wunsch-Seminarort möglich
praxisorientiertes Refreshing mit
Diskussion und Erfahrungsaustausch
Arbeitsunterlagen und
Teilnahmebestätigung inklusive

Im Fokus

Anpassungsbedarf erkennen,
bestehende Prozesse und
Dokumentationen weiterentwickeln und
die Anforderungen der Revision
systematisch in das bestehende
Managementsystem integrieren.

Termin sichern oder individuelles Inhouse-Training vereinbaren
www.kompetenzinstitut.at · +43 681 204 244 16
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NEUERUNGEN ISO 21001:2025

Seminarinhalt & Rahmenbedingungen

Zielgruppe
Bildungsorganisationen
Qualitätsmanager:innen
Auditor:innen
Führungskräfte im Bildungsbereich
Verantwortliche für Managementsysteme
Berater:innen und Trainer:innen

Teilnehmer:innenanzahl

mindestens 3 Personen,
maximal 15 Personen

Termine & Ort

lt. Ausschreibung auf
www.kompetenzinstitut.at

individuell nach Vereinbarung

Kosten

EUR 565,00
exkl. MwSt. pro Person

inklusive Arbeitsunterlagen und
Teilnahmebestätigung

Inhouse-Schulungen: auf Anfrage

Durchführung

1 Tag (8 Stunden)

online oder inhouse beim
Unternehmen

Wunsch-Seminarort möglich

SEMINARINHALT

Überblick zur Revision
Hintergrund und Ziele der Revision
Aufbau und Struktur der ISO 21001:2025
Wesentliche Änderungen im Überblick

Thematische Neuerungen
Neue bzw. angepasste Anforderungen
Erweiterte Schwerpunkte und
Begrifflichkeiten
Relevante Entwicklungen im
Bildungsmanagement

Auswirkungen auf bestehende Systeme
Anpassungsbedarf im bestehenden
System
Chancen und Herausforderungen
Integration in Prozesse und
Dokumentationen

Diskussion & Ausblick
Erfahrungsaustausch
Praxisfragen der Teilnehmer:innen
Empfehlungen für die weitere
Umsetzung

Kontakt
Mag. Silke Waidacher, MA, MBA, CMC

+43 681 204 244 16

silke.waidacher@wiweko.com

WIWEKO e.U., 
Markt 170, 8323 St. Marein bei Graz

Hinweise
Mit Ihrer Anmeldung akzeptieren Sie die
Allgemeinen Geschäftsbedingungen von
WIWEKO® unter
www.kompetenzinstitut.at/agb.

Die WIWEKO®-Datenschutzerklärung
finden Sie unter
www.kompetenzinstitut.at/datenschutz.

WIWEKO® KOMPETENZINSTITUT Bildungsprogramm 2027



GESUNDHEITSMANAGEMENT

Führungskräfteschulung 
„Gesund führen“

Gesunde Führung als Erfolgsfaktor für Motivation, Leistungsfähigkeit und
Mitarbeiter:innenzufriedenheit

Die Führungskräfteschulung „Gesund führen“ unterstützt Führungskräfte dabei,
gesundheitsförderliche Arbeitsbedingungen aktiv zu gestalten und die Leistungsfähigkeit sowie
das Wohlbefinden ihrer Mitarbeiter:innen nachhaltig zu stärken.

Die Teilnehmer:innen entwickeln ein fundiertes Verständnis dafür, wie Führung,
Arbeitsbedingungen und Gesundheit zusammenwirken. Sie lernen, Belastungen frühzeitig
wahrzunehmen, Mitarbeiter:innen wertschätzend zu führen und gesundheitsförderliche
Maßnahmen wirksam in den Führungsalltag zu integrieren.

Damit stärkt die Schulung nicht nur Motivation und Zusammenarbeit, sondern unterstützt auch
eine nachhaltige Unternehmensentwicklung: Fehlzeiten können reduziert, Leistungsfähigkeit
gefördert und eine gesundheitsorientierte Unternehmenskultur langfristig verankert werden.

Eckpunkte
Dauer: 1 Tag (8 Stunden) oder
individuell anpassbar
Durchführung: inhouse beim
Unternehmen (auch Wunsch-
Seminarort möglich)
Praxisorientiertes Training mit
Fallbeispielen
Individuelle Anpassung an Branche
und Unternehmenssituation
Arbeitsunterlagen und
Teilnahmebestätigung inklusive

Seminarziele

Die Teilnehmer:innen lernen die
Grundlagen gesunder Führung kennen
und entwickeln konkrete Maßnahmen
für ihren eigenen
Verantwortungsbereich. Sie erkennen
Belastungen frühzeitig und stärken
Gesundheit, Motivation und
Leistungsfähigkeit ihrer
Mitarbeiter:innen nachhaltig.

Sichern Sie sich jetzt Ihren Termin auf
www.kompetenzinstitut.at

oder vereinbaren Sie Ihr individuelles,
firmeninternes Training unter

0681 / 204 244 16!

Sie stärken Gesundheit und
Leistungsfähigkeit Ihrer
Mitarbeiter:innen
Sie reduzieren Krankenstände und
Fehlzeiten
Sie verbessern Motivation und
Mitarbeiter:innenzufriedenheit
Sie stärken Ihre Führungskompetenz
im Umgang mit Belastungen
Sie fördern eine nachhaltige
Unternehmenskultur
Sie erhalten konkrete Werkzeuge für
den Führungsalltag

Ihr Nutzen

WIWEKO® KOMPETENZINSTITUT Bildungsprogramm 2027



FÜHRUNGSKRÄFTESCHULUNG „GESUND FÜHREN“

Seminarinhalt & Rahmenbedingungen

Seminarinhalt

Grundlagen gesunder Führung
Bedeutung gesunder Führung
Zusammenhang zwischen Führung und
Gesundheit
Rolle der Führungskraft

Belastungen erkennen und reduzieren
Psychische Belastungen am Arbeitsplatz
Warnsignale erkennen
Präventionsmaßnahmen im Führungsalltag

Kommunikation und Führung
Wertschätzende Kommunikation
Mitarbeiter:innengespräche führen
Konflikte konstruktiv lösen

Motivation und Arbeitsklima
Motivation fördern
Vertrauen und Zusammenarbeit stärken
Arbeitsklima positiv gestalten

Umsetzung im Führungsalltag
Praktische Maßnahmen gesunder
Führung
Praxisbeispiele und Erfahrungsaustausch
Umsetzung im eigenen
Verantwortungsbereich

Zielgruppe
Führungskräfte aller Ebenen
Teamleiter:innen
Abteilungsleiter:innen
Projektleiter:innen
Nachwuchsführungskräfte
Unternehmen mit Fokus auf
Mitarbeiter:innenzufriedenheit und
Gesundheit

Teilnehmer:innenanzahl

mindestens 3 Personen, 
maximal 15 Personen

Termine | Ort

lt. Ausschreibung auf
www.kompetenzinstitut.at

individuell nach Vereinbarung

Kosten

auf Anfrage

Inklusive:

Vorab-Abstimmung der Inhalte
Arbeitsunterlagen
Teilnahmebestätigungen
Praxisbeispiele aus dem
Unternehmen
Follow-up-Termin (2 Stunden
online nach 6–8 Wochen)

Kontakt

Mag. Silke Waidacher, MA, MBA, CMC

Mobil: +43 681 204 244 16

E-Mail: silke.waidacher@wiweko.com

Anschrift: WIWEKO e.U., 
Markt 170, 8323 St. Marein bei Graz

Hinweise
Gerne informiere ich Sie in einem unverbindlichen Gespräch über den konkreten Nutzen für
Ihr Unternehmen oder Ihre persönliche Weiterbildung.
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ARBEITSSICHERHEIT

Führungskräfteschulung 
Behavior Based Safety (BBS)

Sicherheitskultur aktiv gestalten –
Führungskräfte als Schlüssel für sicheres Verhalten

Die Führungskräfteschulung Behavior Based Safety unterstützt Führungskräfte dabei, sicheres
Verhalten im Arbeitsalltag gezielt zu fördern und eine nachhaltige Sicherheitskultur im
Unternehmen zu entwickeln. Dabei wird vermittelt, wie menschliche Faktoren, Wahrnehmung
und Verhalten das Unfallgeschehen beeinflussen und wie Führungskräfte aktiv zur Prävention
beitragen können.

Die Teilnehmer:innen lernen, unsichere Verhaltensweisen frühzeitig zu erkennen, konstruktiv
anzusprechen und Mitarbeitende für sicheres Arbeiten zu sensibilisieren. Durch praxisnahe
Beispiele und konkrete Methoden stärken Führungskräfte ihre Vorbildfunktion und fördern eine
offene Sicherheitskultur im Team.

Die Schulung leistet einen Beitrag zur nachhaltigen Unternehmensentwicklung, indem
Arbeitsunfälle reduziert, Gesundheitsrisiken minimiert und langfristig sichere sowie
gesundheitsförderliche Arbeitsbedingungen geschaffen werden. Dadurch werden soziale
Nachhaltigkeit, Mitarbeiter:innenzufriedenheit und verantwortungsvolles Handeln im
Unternehmen gestärkt.

Eckpunkte
Dauer: 1 Tag (8 Stunden) oder
individuell anpassbar
Durchführung: inhouse beim
Unternehmen (auch Wunsch-
Seminarort möglich)
Praxisorientiertes Training mit
Fallbeispielen
Individuelle Anpassung an Branche
und Unternehmenssituation
Arbeitsunterlagen und
Teilnahmebestätigung inklusive

Seminarziele

Die Teilnehmer:innen verstehen die
Grundlagen von Behavior Based Safety
und lernen, wie sie sicheres Verhalten
aktiv fördern. Sie entwickeln konkrete
Maßnahmen zur Verbesserung der
Sicherheitskultur und setzen diese im
eigenen Verantwortungsbereich um.

Sichern Sie sich jetzt Ihren Termin auf
www.kompetenzinstitut.at

oder vereinbaren Sie Ihr individuelles,
firmeninternes Training unter

0681 / 204 244 16!

Sie stärken Ihre Sicherheitskultur
nachhaltig
Führungskräfte lernen Sicherheit aktiv
vorzuleben
Sie reduzieren unsicheres Verhalten
und Arbeitsunfälle
Sie fördern Eigenverantwortung und
Sicherheitsbewusstsein
Sie verbessern Kommunikation und
Zusammenarbeit
Sie erhalten konkrete Werkzeuge für
den Führungsalltag

Ihr Nutzen
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FÜHRUNGSKRÄFTESCHULUNG BEHAVIOR BASED SAFETY (BBS)

Seminarinhalt & Rahmenbedingungen

Seminarinhalt

Grundlagen Behavior Based Safety
Einführung in Behavior Based Safety (BBS)
Sicherheitskultur und Sicherheitsverhalten
Rolle der Führungskraft in der
Sicherheitskultur

Verhalten und Sicherheit
Einfluss von Verhalten auf Arbeitsunfälle
Ursachen für unsicheres Verhalten
Sicherheitsbewusstsein fördern

Führung und Kommunikation
Sicherheitsorientierte Führung
Wirksame Sicherheitsgespräche führen
Feedback geben und Motivation stärken

Beobachtung und Verbesserung
Verhaltensbeobachtungen durchführen
Positives Verhalten verstärken
Verbesserungsmaßnahmen ableiten

Umsetzung im Unternehmen
BBS im eigenen Unternehmen
implementieren
Erfolgsfaktoren für nachhaltige
Sicherheitskultur
Praxisbeispiele und Erfahrungsaustausch

Zielgruppe
Führungskräfte aller Ebenen
Teamleiter:innen
Abteilungsleiter:innen
Produktionsleiter:innen
Projektleiter:innen
Unternehmen mit Fokus auf
Sicherheitskultur

Teilnehmer:innenanzahl

mindestens 3 Personen, 
maximal 15 Personen

Termine | Ort

lt. Ausschreibung auf
www.kompetenzinstitut.at

individuell nach Vereinbarung

Kosten

auf Anfrage

Inklusive:

Vorab-Abstimmung der Inhalte
Arbeitsunterlagen
Teilnahmebestätigungen
Praxisbeispiele aus dem
Unternehmen
Follow-up-Termin (2 Stunden
online nach 6–8 Wochen)

Kontakt
Mag. Silke Waidacher, MA, MBA, CMC

Mobil: +43 681 204 244 16

E-Mail: silke.waidacher@wiweko.com

Anschrift: WIWEKO e.U., 
Markt 170, 8323 St. Marein bei Graz

Hinweise
Gerne informiere ich Sie in einem unverbindlichen Gespräch über den konkreten Nutzen für
Ihr Unternehmen oder Ihre persönliche Weiterbildung.
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ARBEITSSICHERHEIT

Mitarbeiter:innen-Workshop 
Behavior Based Safety (BBS)

Sicheres Verhalten stärken und Sicherheitskultur gemeinsam entwickeln

Der Mitarbeiter:innen-Workshop Behavior Based Safety sensibilisiert Teilnehmer:innen für
sicheres Verhalten im Arbeitsalltag und stärkt das persönliche Verantwortungsbewusstsein für
Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz. Dabei wird vermittelt, wie menschliches Verhalten,
Gewohnheiten und Wahrnehmung das Unfallrisiko beeinflussen und wie jede:r Einzelne aktiv zur
Unfallprävention beitragen kann.

Die Teilnehmer:innen lernen, unsichere Situationen frühzeitig zu erkennen, Risiken bewusst
wahrzunehmen und durch verantwortungsvolles Verhalten zur Verbesserung der
Arbeitssicherheit beizutragen. Durch praxisnahe Beispiele, Erfahrungsaustausch und interaktive
Übungen werden konkrete Handlungsmöglichkeiten für den Arbeitsalltag erarbeitet.

Der Workshop leistet einen Beitrag zur nachhaltigen Verbesserung der Sicherheitskultur im
Unternehmen, zur Reduktion von Arbeitsunfällen und zur Förderung gesunder
Arbeitsbedingungen. Dadurch werden soziale Nachhaltigkeit, Eigenverantwortung sowie ein
sicherheitsbewusstes und wertschätzendes Miteinander im Unternehmen gestärkt.

Eckpunkte
Dauer: 1 Tag (8 Stunden) oder
individuell anpassbar
Durchführung: inhouse beim
Unternehmen (auch Wunsch-
Seminarort möglich)
Praxisorientierter Workshop mit
aktiver Einbindung der
Teilnehmer:innen
Individuelle Anpassung an Branche
und Unternehmenssituation
Arbeitsunterlagen und
Teilnahmebestätigung inklusive

Seminarziele

Die Teilnehmer:innen verstehen den
Einfluss ihres Verhaltens auf Sicherheit
und Gesundheit im Arbeitsalltag. Sie
lernen, Gefährdungen frühzeitig zu
erkennen, sicheres Verhalten aktiv zu
fördern und zur Verbesserung der
Sicherheitskultur im Unternehmen
beizutragen.

Sichern Sie sich jetzt Ihren Termin auf
www.kompetenzinstitut.at

oder vereinbaren Sie Ihr individuelles,
firmeninternes Training unter

0681 / 204 244 16!

Sie stärken das
Sicherheitsbewusstsein Ihrer
Mitarbeiter:innen
Sie reduzieren unsicheres Verhalten
und Arbeitsunfälle
Sie fördern Eigenverantwortung im
Arbeitsalltag
Sie verbessern die Sicherheitskultur
nachhaltig
Sie erhöhen Aufmerksamkeit und
Risikobewusstsein
Sie erhalten praxisnahe Maßnahmen
zur direkten Umsetzung

Ihr Nutzen
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MITARBEITER:INNEN-WORKSHOP BEHAVIOR BASED SAFETY (BBS)

Seminarinhalt & Rahmenbedingungen

Seminarinhalt

Grundlagen Behavior Based Safety
Einführung in Behavior Based Safety (BBS)
Zusammenhang zwischen Verhalten und
Arbeitsunfällen
Sicherheitskultur im Unternehmen

Gefährdungen erkennen
Gefahren im Arbeitsalltag identifizieren
Unsicheres Verhalten erkennen
Risikobewusstsein stärken

Sicheres Verhalten fördern
Eigenverantwortung stärken
Positives Verhalten unterstützen
Sicherheitsbewusstsein entwickeln

Kommunikation und Zusammenarbeit
Sicherheit im Team fördern
Kollegiale Ansprache bei unsicherem
Verhalten
Gemeinsame Verantwortung für
Sicherheit

Praxisübungen und Fallbeispiele
Praxisbeispiele aus dem Arbeitsalltag
Gruppenübungen
Umsetzung im eigenen Arbeitsbereich

Zielgruppe
Mitarbeiter:innen aller Bereiche
Produktionsmitarbeiter:innen
Technische Mitarbeiter:innen
Service- und
Außendienstmitarbeiter:innen
Unternehmen mit Fokus auf
Sicherheitskultur
Unternehmen mit erhöhtem
Unfallrisiko

Teilnehmer:innenanzahl

mindestens 3 Personen, 
maximal 20 Personen

Termine | Ort

lt. Ausschreibung auf
www.kompetenzinstitut.at

individuell nach Vereinbarung

Kosten
auf Anfrage

Inklusive:

Vorab-Abstimmung der Inhalte
Arbeitsunterlagen
Teilnahmebestätigungen
Praxisbeispiele aus dem
Unternehmen

Kontakt

Mag. Silke Waidacher, MA, MBA, CMC

Mobil: +43 681 204 244 16

E-Mail: silke.waidacher@wiweko.com

Anschrift: WIWEKO e.U., 
Markt 170, 8323 St. Marein bei Graz

Hinweise
Gerne informiere ich Sie in einem unverbindlichen Gespräch über den konkreten Nutzen für
Ihr Unternehmen oder Ihre persönliche Weiterbildung.
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WIWEKO® KOMPETENZINSTITUT

Termine 2027
Offene Bildungsangebote auf einen Blick

Die folgenden Termine sind für 2027 geplant. Firmeninterne Trainings und individuelle
Durchführungstermine sind zusätzlich nach Vereinbarung möglich.

ARBEITSSICHERHEIT · SICHERHEITSVERTRAUENSPERSON

25.–27. Jänner
Ausbildung zur Sicherheitsvertrauensperson
3-tägige Ausbildung · 24 UE lt. SVP-VO 

27. Jänner
SVP-Auffrischung

1.–3. März
Ausbildung zur Sicherheitsvertrauensperson
3-tägige Ausbildung · 24 UE lt. SVP-VO 

3. März
SVP-Auffrischung

26.–28. April
Ausbildung zur Sicherheitsvertrauensperson
3-tägige Ausbildung · 24 UE lt. SVP-VO 

28. April
SVP-Auffrischung

1.–3. Juni
Ausbildung zur Sicherheitsvertrauensperson
3-tägige Ausbildung · 24 UE lt. SVP-VO 

3. Juni
SVP-Auffrischung

20.–22. 
September

Ausbildung zur Sicherheitsvertrauensperson
3-tägige Ausbildung · 24 UE lt. SVP-VO 

22. September
SVP-Auffrischung

8.–10. November
Ausbildung zur Sicherheitsvertrauensperson
3-tägige Ausbildung · 24 UE lt. SVP-VO 

10. November
SVP-Auffrischung

13.–15. Dezember Ausbildung zur Sicherheitsvertrauensperson
3-tägige Ausbildung · 24 UE lt. SVP-VO 

15. Dezember
SVP-Auffrischung

QUALITÄTS- & BILDUNGSMANAGEMENT

LEHRGANG ISO 9001

Managementsystem in 10 Wochen
08.03.–14.05.2027

Blended-Learning-Lehrgang mit Live-
Trainings, Selbstlernphasen,
Praxisumsetzung und individuellem
Feedback.

REFRESHING ISO 21001:2025

Neuerungen in der ISO 21001:2025
04.10.2027

Kompaktes Update zu den wesentlichen
Neuerungen und deren Umsetzung in
bestehenden Bildungsmanagement-
systemen.

Details & Anmeldung
www.kompetenzinstitut.at · +43 681 204 244 16

WIWEKO® KOMPETENZINSTITUT Bildungsprogramm 2027



WIWEKO® KOMPETENZINSTITUT
für Qualität, Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz

GEMEINSAM WIRKSAME LÖSUNGEN GESTALTEN

Nachhaltige Entwicklung beginnt mit
klaren Strukturen und wirksamer
Kompetenzentwicklung.

Nachhaltige Entwicklung, hohe Qualitätsstandards und sichere Arbeitsbedingungen
entstehen nicht zufällig. Sie sind das Ergebnis klarer Strukturen, wirksamer
Zusammenarbeit und gezielter Kompetenzentwicklung.

Ich unterstütze Sie dabei, Anforderungen praxisnah umzusetzen, Potenziale sichtbar zu
machen und nachhaltige Lösungen in Ihrer Organisation zu verankern.

Gerne entwickle ich gemeinsam mit Ihnen ein passendes Bildungs- und
Entwicklungskonzept – abgestimmt auf Ihre Ziele, Ihre Mitarbeiter:innen und Ihre
organisatorischen Anforderungen.

Wirksam. Wertvoll. Kompetent.
Bildung, die nicht bei Wissen endet, sondern konkrete Entwicklung ermöglicht.

Jetzt Termine & Bildungsangebote ansehen

www.kompetenzinstitut.at

Kontakt
Mag. Silke Waidacher, MA, MBA, CMC

Mobil: +43 681 204 244 16

E-Mail: silke.waidacher@wiweko.com

Anschrift: WIWEKO e.U., 
Markt 170, 8323 St. Marein bei Graz

Qualität verankern.
Sicherheit stärken.
Kompetenzen entwickeln.
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	Nachhaltige Entwicklung beginnt mit klaren Strukturen und wirksamer Kompetenzentwicklung.
	Nachhaltige Entwicklung, hohe Qualitätsstandards und sichere Arbeitsbedingungen entstehen nicht zufällig. Sie sind das Ergebnis klarer Strukturen, wirksamer Zusammenarbeit und gezielter Kompetenzentwicklung.
	Ich unterstütze Sie dabei, Anforderungen praxisnah umzusetzen, Potenziale sichtbar zu machen und nachhaltige Lösungen in Ihrer Organisation zu verankern.
	Gerne entwickle ich gemeinsam mit Ihnen ein passendes Bildungs- und Entwicklungskonzept – abgestimmt auf Ihre Ziele, Ihre Mitarbeiter:innen und Ihre organisatorischen Anforderungen.
	Wirksam. Wertvoll. Kompetent.
	Jetzt Termine & Bildungsangebote ansehen
	Kontakt
	Mag. Silke Waidacher, MA, MBA, CMC

	Qualität verankern.
	Sicherheit stärken.
	Kompetenzen entwickeln.


